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 Introducción. 

 Psicología aeronáutica. 

 Áreas de aplicación. 

 ¿Cómo podemos ayudar?. 

 Testimonios. 

 Recomendaciones. 

 Conclusiones. 









Se orienta a diseñar estrategias de mejora continua en 
todos sus ámbitos de actuación para el logro de su 
objetivo principal, salvaguardar la salud, la seguridad 
operacional y productividad de la Industria. 

 





Entrenamiento. CRM DRM MRM HHFF SMS.  

Entrenamiento en competencias. 

Simulador y tierra. 

Prevención e Investigación de accidentes. 

Intervención psicológica en situaciones de crisis (CISM). 

Plan de asistencia a víctimas y familias. 

Miedo a volar.  

 

Ámbito civil y militar. 



 

 

Prevención Promoción y gestión de la salud. 

Programas de apoyo entre pares. 

Programas de gestión de multicultura. 

Programas de gestión intergeneracional. 

Programas de gestión de cambios. 

Programa de gestión de Pasajeros disruptivos. 

Asistencia al pasajero. 

Diseño de aeronaves, entre otros. 
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Área de mantenimiento. 

 Mantenimiento no solo es un pilar fundamental en aeronáutica sino 
también en todo lo que incumbe a seguridad aérea. 

 

 De ese 80 por ciento que se atribuye a error humano, el 12 por ciento 
es por mantenimiento. 



En la práctica, las actividades consisten en: 

 

 Diagnosticar y controlar máquinas, equipos e instalaciones. 

 Organizar las operaciones de mantenimiento. 

 Realizar operaciones de mantenimiento correctivo o preventivo. 

 Participar en la mejora continua de los procesos de mantenimiento 
en la empresa. 

¿Qué hace un técnico de mantenimiento? 





Errores en mantenimiento. 

 Las piezas instaladas incorrectamente, 

  La falta de piezas y la no realización de las comprobaciones 
necesarias. 

 Podríamos seguir…………. 
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Resumiendo 

• Trabajar de manera integral para lograr estrategias coordinadas.  

 

• Fomentar estudios,  investigaciones y generar evidencia científica. 

 

• Proporcionar recomendaciones y líneas de acción. 

 

• Promoción de la salud mental del personal y usuarios del sistema. 

 

• Impactar positivamente en la salud seguridad operacional y productividad. 
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